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ブラックリストの移行について

現在お使いのSMS HaNa(旧環境）で発行した配信停止URLを受信者がクリックすると、SMS HaNaの「ブラックリスト」に電話番号が自動的に登録され、以降
対象の電話番号への送信ができなくなります。この「ブラックリスト」も新環境へ自動的に引き継がれまます。

パターン１

パターン２

パターン３

旧環境でURLを作成・送信し、
12月9日20:00より前にブラック
リストに登録された電話番号

旧環境でURLを作成・送信し、
12月9日20:00以降にブラックリ
ストに登録された電話番号

新環境でURLを作成・送信し、
ブラックリストに登録された電
話番号

12月9日20:00

12月9日20:00

12月9日20:00

ただし、旧環境で作成・送信し、2021年12月9日(木)20:00以降に登録された電話番号は新しいSMS HaNa(新環境)へは引き継がれません。お手数ですが、対象の
番号がある場合は旧環境にログインし、ご確認の上手動で新環境へ登録をお願いいたします。

送信 登録

送信 登録

送信 登録

新環境へ
そのまま

移行されます

新環境で
そのまま
使えます

新環境へ
登録は

されません
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